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Tutorial de instalagao do Citrix — macOS

E fundamental que seja verificada a existéncia de uma versdo anterior do Cliente Citrix no
computador.

Para verificar a existéncia de uma versao anterior, abra o “Finder” e clique em “Aplicativos”.

Veja se existe algum icone do “Citrix Workspace” na pasta de aplicativos.

Caso encontre alguma versao do “Cliente Citrix” instalada, é preciso que seja desinstalada.

Dé um duplo clique no icone do aplicativo.

O © Q 8 Seg3deatr 1325

Caso ndo haja nenhuma versao anterior instalada, clique AQUI e vamos comegar a instalagdo.

Caso encontre uma versao anterior instalada, siga os passos a seguir.
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Clique no simbolo da “Apple” e clique em “Forcar Encerrar”.

‘ Citrix Workspace  Editar Janela Ajuda

Sobre Este Mac [ XN J Citrix Workspace

Ajustes do Sistema...
App Store...

Itens Recentes
Forgar Encerrar...

Repouso
Reiniciar...
Desligar...

Bloquear Tela
Finalizar Sessdo de Marcelo...

Bem-vindo ao Citrix Workspace

[ . s |

Selecione “Citrix Workspace” e clique em “Forgar Encerrar”.

@ CirixWorkspace Editar Janela  Auda O © Q & Seg ddeabr 1390
L L Citrix Workspace

Bem-vindo ao Citrix Workspace
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Clique novamente em “Forgar Encerrar”.

O © Q & Seg 3deabr 1321
ece Citrix Workspace

Forgar Encerrar Apbcativos

S um app o reeponder por slgum tempe
selociane-o abao w cligus m Forger Encerrar

Desela forgar “Citrix Workspace* a encerrar?
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Abra o “Finder”, clique com o botdo da direita no icone “Citrix Workspace” e clique em “Mover
para o Lixo”.

o Q &R Seg 3deabr. 1335

@ Finder Arquivo Editar Visualizar I Janela  Ajuda
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® verde Comprimir *Citrix Workspace®
A v wse
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Criar Atalho ses
® R Visuslizagdo Ripida
P, Firetox Foto fLovePoF Launchpad
Copiar
Compartiihar.

Gravar om um Disco. (1] e
L LA XX J
Etiquetas.

O Todas as Etiquetas.

AgBes Répidas

Nova Aba de Terminetna Pesta /

Novo Terminal na Pasta
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Entre com sua senha ou biometria e clique em “Ok”.

@  Finder Aquive Edtw  Visuslaw ¥ Janels  Auds O © Q 8 Sep Idestr 1355
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Clique em “Continuar”.

@ Oesinstalar o Citrix Workspace  fditar  Janela O © Q 8 feg3deatr 1386
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Entre novamente com sua senha ou biometria e clique em “Ok”.

O © Q £ SepIdeatr 1357

cONDe®:

Clique em “Sair”.

@ Oesinstaler o Citrix Workspace  Edtwr  Jarwls O © Q 8 Sesidestr 1359
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Agora vamos iniciar a instalagdo da nova versao.
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Entre no site https://pgmemcasa.com.br e clique em “Baixar Instalador macOS” em “Citrix”

@ Setari Acquivo Edte Visusksw Mistrco Favoritos  Janels  Akda
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@  Bavar instalador macos.
Citrix Workspace
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Clique em “Download File”.

Downloads / Citrix

App

Find Downloads

Citrix Workspace App v

kspace app for Mac / Citrix Workspace app 2405.11 for Mac

Citrix Workspace app 2405.11 for Mac

Release Date: Aug 9, 2024

Search Downloads Q Compatible with:

* macQS 14 Sonoma (up to 14.6)
* mac0S 13 Ventura

* macO0S 12 Monterey

Citrix Workspace app 2405.11 for Mac

Aug 9, 2024

5047 MB-(dmg) (EELEVLELEIES _
Version 24.05.1.25 (2405.11)-Suitable for i

ion on Apple sili d Intel-based Mac

Checksums

SHA-256 -4B831924c31a6714337c58753c T0c46acd 77086c 4ad 314d86b2deeBbadi SacB1b

\What's neww fivad ar nind diral natac)
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Clique em “Yes, | accept”.

End-User License Agreement

Please read the statement below and accept the terms of use to proceed:
View End-user License Agreement (EULA) @

Do you accept all the terms of the preceding statement?

Clique em “Salvar” e aguarde o final do download.

CitrixWorkspaceApp

2 Downloads

Cancelar
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Clique no arquivo baixado.

X Cltrix Works

Downloads / Citrix Warkspace App / Workspace app for Mac / Citrix Workspace app 2405.11 for Mac

Citrix Workspace app 2405.11 for Mac

Citrix Workspace App v Release Date: Aug 9, 2024
or

Search Downloads Q Compatible with:

+ macOS 14 Sonoma {up to 14.6)
* mac08 13 Ventura

* mac0S 12 Monterey

Citrix Workspace app 2405.11 for Mac

Aug 9, 2024

Version 24.05.11.25 (2405.11)- Suitable for installation on Apple silicon and Intel-based Mac

Checksums
SHA-266-4831924c31ae714337c58753c70c46acd77086c4ad314d86b2deeBbadiSac8ib

What'e noaw fivad ar uindatad Iralasca nntac)

Cligue em “Install Citrix Workspace.

@ Finder Arquivo Editar Visualizar Ir Janela Ajuda

Timbrado.docx
torial de Instala...eader macOS.docx
I de Instala...Reader m
| de instala...o Citrix macOS
Install Citrix Workspace sinstalar o Citr torial de instalaga...e Citrix macOS.docx  Hoje
torial de e Citrix macOS.pdf
yrial de Instala...irefox macOS.docx
orial de Instala...Firefox macOS.pdf
torial de Instala...ffice macOS.docx
torial de Instala...rome macOS.docx
torial de Instala...hrome macOS.pdf
storial de Instala...e PDF macOS docx
Tutorial de Instala...ve PDF macOS.pdf
B Tutorial de Instala...Java macOS.docx
B Tutorial de Instala...o Java macOS.pdf
B Tutorial de Instala...ffice macOS.docx
B Tutorial de Instala...Edge macOS.docx
B Tutorial de Instala...ft Edge macOS.pdf
B Tutorial de Instala...pera macOS.docx
B Tutorial de Instala..FSam macOS.docx
B Tutorial de Instala...DF Sam macOS.pdf
B Tutorial de | fice - macOS.docx
ffice - macOS.pdf
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Clique em “Permitir”.

@ Instalador Arquivo Editar Janela Ajuda

Install Citrix Workspace

Este pacote executara um programa
para determinar se o software pode
ser instalado.

Para manter a seguranca do seu computador,
voch somente deve executar ou instalar apps
ou software de uma fonte confidvel. Se voch

ndo tem certeza da origem deste software,

clique em Cancelar para parar o programa e a

instalagfo.

Cancelar Permitir

B Tutorial de Instala..ffice

Clique em “Continuar”.

@ Instalador Arquivo Editar Janela Ajuda

# Instalar Citrix Work
Instalador do app Citrix Workspace

0 aplicativo Citrix Workspace instala software que permite acesso a
Introduglio aplicativos virtuais e éreas de trabaiho, incluindo aplicativos Web
fornecidos por sua organizao.

Para otimizar sua experiéncia de aplicativo virtual, conceda permissdes
para o seguinte:

* Webcam

* Microfone
 Localizaio

Cilque em Continuar para configurar e Instalar o aplicativo Citrix
Workspace no computador.

Continuar

macOS.pdf
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Clique novamente em “Continuar”.

@ Instalador Arquivo Editar Janela Ajuda

Licenga de Uso de Software

o Portugués (Brasil)
Introdugdo
Licenga CONTRATO DE LICENGA DA CITRIX
Install Citrix Workspace

O uso deste componente esté sujelto & licenca ou aos termos de servigo
da Citrix que cobrem o(s) produtol(s) e/ou servio(s) Citrix com os quais
vocd utilizaré este componente. Este componente 6 icenciado para uso
sSomente com tais produtos e/ou servicos Citrix

CTX_code EP_T_A10352779

Imprimir... Salvar... Voltar  Continuar

Clique em “Concordar”.

@& Instalador Arquivo Editar Janela Ajuda

Install Citrix Workspace

Para continuar com a instalagiio do software vocé deve concordar com
os termos do contrato de licenga de software.

Clique em Concordar para continuar ou clique em Discordar para cancelar a
instalag3o e encerrar o Instalador.

Ler Licenga Discordar  Concordar

B Tutorial de | ! macOS.pdf
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Clique mais uma vez em “Continuar”.

@ Instalador Arquivo Editar Janela Ajuda

€ Instalar Citrix W pace

Instalagdo Personalizada em "MacOS"

Nome do Pacote Agio
Introdugdo s
Instalar
Licenga ¥ Citrix Enterprise Browser Instalar 626,4 MB
Install Citrix Workspace X
Selegdo de Destino

Tipo de Instalago

Espago Necossirio: 857 MB Restante: 940,25 GB

Voltar Continuar

Y a s
B Tutorial de Ins

Agora clique em “Instalar”

@ Instalador Arquivo Editar Janela Ajuda

4 Instalar Citrix Workspace
Instalagdo Padrdo em “MacOS"

SWroduks Isso ocupard 857 MB de espago em seu computador.
Licenga Clique em Instalar para executar uma instalagdo padr3o deste
software para todes os usuérios deste computador. Todos os
usuérios deste computador poderdo usar este software.

Install Citrix Workspace = s
Selegio de Destino

Tipo de Instalagio

Atterar Localizagdo da Instalag3o...
Voltar Instalar

B Tutorial de Instala...ffice - macOS.pdf
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Digite sua senha ou digital e clique em “Instalar Software”.

@ Instalador Arquivo Editar Janela Ajuda

o

- Instalador

Introdugdo

Instalador esta tentando instalar software
Licenga
Selegio de Destino

Digite a sua senha para permitic isso

Tipo de Instalagdo

Marcelo Cerveira
Instalagio

Instalar Software

Cancelar

B Tutorial de Instala...fice - macOS.docx
B Tutorial de Instala...ffice - macOS.pdf

Aguarde a finalizagdo do processo de instalagdo.

@ Instalador Arquivo Editar Janela Ajuda

€ Instalar Citrix W

Instalando Citrix Workspace

Introdugdo
Licenga
Install Citrix Workspace
Selegio de Destino
T I ac .
e Executando scripts do pacote...
Instalagio

Tempo de instalagdo restante: Cerca de um minuto

B Tutorial de Instala...ffice - macOS.pdf
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Deixe a caixa “Adicionar Conta” desmarcada e clique em “Continuar”.

@ Instalador Arquivo Editar Janela Ajuda

* Ins

Adicionar Conta

Introdugdo Se vocé recebeu instrugdes para configurar o Workspace com
seu email ou um enderego de servidor, assinale Adicionar
EOMIGN Conta e clique em Continuar
Install Citrix Workspace sinsta _ 5
Selegdo de Destino
Tipo de Instalagio Adicionar Conta
Instalagdo

Adicionar Conta

Continuar

Instala...ffice - macOS.pdf

A instalagdo foi finalizada. Agora clique em “Fechar”.

@ Instalador Arquivo Editar Janela Ajuda

# Instalar Citrix

Ainstalagao foi concluida corretamente

Introdugdio

Licenga
Install Citrix Workspace N
Selegio de D

Tipo de Instalagio

Instalagéo

A instalagdo foi realizada
corretamente.

O software foi instalado.

Adicionar Conta

Sumério

Voltar Fechar

B Tutorial de Instala...ffice - macOS.pdf
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Agora abra o Google Chrome e digite workspace.pgm.rio.rj.gov.br na barra de endereco e
cligue em “Detecte o aplicativo Citrix Workspace”.

Detecte o aplicativo Citrix Workspace.

Margue a caixa “Sempre permitir que workspace...” e clique em “Abrir Citrix Workspace
Laucher”.
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Marque a caixa “Concordo com o Contrato de licenca da Citrix” e clique em “Baixar”.

4(/, ,4 /o
/(}

Preencha os campos correspondentes com o usuario e a senha utilizados na rede da PGM e
cligue em “Fazer Login”.

A “Tela de Aplicativos” sera aberta.
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