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Instalação Token A3 Cloud OAB 

(Certificado Certisign para utilização no Fusion Signer) 

 

Passo 1: Instalar o DesktopID 

● Acessar o link: https://www.certisign.com.br/duvidas-suporte/downloads/desktopid 

● Baixar a aplicação; 

● Efetuar a instalação para o seu sistema operacional Windows ou MacOS. 

 

Para saber qual o Sistema Operacional e o processador do seu Mac, siga esses passos: 

Clique no botão Apple logo no canto superior esquerdo da tela. 

Selecione Sobre este Mac. Aparecerá uma caixa de diálogo. 

Verifique se a guia Overview está selecionada. 

Procure Processor ou Chip e verifique se está escrito “Intel” ou “Apple”. 
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Passo 2: Registrando o certificado na aplicação 

● Abrir a aplicação; 

● Clicar no sinal de + 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Clicar em remoteID 
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Digite seu e-mail; 

Digite a sua senha; 

Clicar em Autorizar Acesso. 

 

 

 

 

Seu certificado deverá aparecer nesta tela.  
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Passo 3: Alterar o tipo de autenticação 

 

Esta etapa é extremamente importante para garantir o uso do Fusion Signer. 

 

● Posicionar o cursor do mouse neste ponto; 

● As opções Local e Push irão aparecer. São representadas por estas imagens: 

 

O Padrão do programa é Push. Esta opção deverá ser alterada para Local. 

 

Passo 4: Instalar o remoteID (aplicativo para celular) 

 

● Disponível para Android em: 

https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.certisign.remoteid&hl=pt_BR&gl=US; 

 

● Disponível para IOS em: https://apps.apple.com/br/app/remoteid/id1445743319 

 

 

Efetuar a instalação no seu respectivo dispositivo e cadastrar suas credenciais. 
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Passo 5: Assinar um arquivo 

 

Após a configuração do DesktopID, o procurador poderá acessar pelo Fusion Signer. 

 

 

 

Ao clicar nas ferramentas para protocolizar a seguinte janela aparecerá: 

 

 

 

● PIN é a senha do certificado.  

● e-Token: é obtido no aplicativo remoteId no celular 

 

 

 

 


